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Decidiendo Juntos




“2014, Año de Octavio Paz”


FICHA TÉCNICA 

FORMATO SOLCITUD DE INFORMACIÓN  PÚBLICA

	Nombre del Trámite 


	Solicitud de Acceso a la  Información Pública 



	Tiempos

 de

 Respuesta
	En caso de  no sea de la competencia de la CAPREPOL  y  se turne a otro Ente Público del Distrito Federal: 
	5 días hábiles.

	
	Información Pública que no es de Oficio 
	Respuesta: 10 días hábiles

	
	Ampliación del plazo: 
	10 días hábiles más, por una sola vez.

	
	Prevención a la solicitud
	5 días hábiles

	
	Información Pública de oficio:
	5 días hábiles

	Quien tiene acceso
	 Público en General (personas Morales o Físicas)

	Medios en la que se puede entregar la información
	El solicitante tiene derecho a la información pública así como a elegir el medio que ésta le sea proporcionada: 

· Manera verbal, 

· Por escrito

· Por medio electrónico o cualquier otro, la reproducción de los documentos en que se contenga, sólo cuando se encuentre digitalizada y sin que ello implique procesamiento de la misma

· En caso de no estar disponible en el medio solicitado, la información se proporcionará en el estado en que se encuentre en los archivos de la Entidad 



	Requisitos para la realización del  Tramite 
	De conformidad al artículo 47 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Distrito Federal (LTAIPDF), la solicitud de acceso a la información pública se hará por escrito material o por correo electrónico, a menos que la índole del asunto permita que sea verbal, incluso por vía telefónica a través de TEL-INFODF, al teléfono: 56 36 46 36, la cual deberá contener cuando menos los siguientes datos:

I. Datos de identificación del Ente Obligado a quien se dirija;

II. El perfil del solicitante, sin identificarlo y únicamente con fines estadísticos. Esta información será proporcionada por el solicitante de manera opcional y en ningún caso podrá ser un requisito para la procedencia de la solicitud;

III. Descripción clara y precisa de los datos e información que solicita;

IV. El domicilio o medio señalado para recibir la información o notificaciones; y

V. La modalidad en la que prefiere se otorgue el acceso a la información, la cual podrá ser mediante consulta directa, copias simples, certificadas o cualquier otro tipo de medio electrónico.

	Horarios  y medios para la  recepción de Solicitudes
	Las solicitudes se admitirán dentro de los horarios establecidos por los Lineamientos para la Gestión de Solicitudes de Información Pública y de Datos Personales a través del Sistema INFOMEX del Distrito Federal

· Vía INFOMEX: www.infomexdf.org.mx ,Las 24 hrs del día contemplando los siguiente: Las solicitudes que se presenten antes de las quince horas, zona horaria del Centro de la República Mexicana, se tienen por presentadas el mismo día, y las que sean presentadas después de las quince horas, zona horaria del Centro de la República Mexicana, o en días inhábiles, se consideran recibidas el día hábil siguiente.

· A través del Centro de Atención Telefónica (TEL-INFODF), al teléfono: 56 36 46 36. 

· En persona: directamente en la Oficina de Información Pública de la Entidad, con el formato debidamente llenado en un horario de 09:00 a 15:00 hrs ,de lunes a viernes (solo días hábiles), o bien de manera verbal y personal de la OIP, llenará el formato, mostrándoselo para su Visto Bueno.

· Por Correo Electrónico oipcaprepol@gmail.com  



	Beneficios
	La OIP proveé lo necesario para que toda persona pueda tener acceso a la información pública que obra en los archivos de la CAPREPOL, mediante procedimientos sencillos, expeditos y gratuitos. Se  Garantiza de que tendrá respuesta fundada y motivada a su solicitud dentro de los plazos establecidos por la LTAIPDF. 

	Procedimiento en caso de negativa al Acceso a la Información Publica
	Interponer ante el INFO un Recurso de Revisión por los siguientes medios: 

a) Por el sistema electrónico INFOMEX, sólo si la solicitud de información hubiera sido presentada directamente por ese conducto.

b) Por escrito en las oficinas del INFODF, o bien por el correo electrónico recursoderevision@infodf.org.mx, en el caso en el que las solicitudes se hayan presentado o al Servicio de Atención Telefónica (TEL-INFODF) al teléfono: 56 36 46 36.
De conformidad a la LTAIPDF en el artículo 77, el recurso de revisión procede por cualquiera de las siguientes causas:

I. La negativa de acceso a la información;

II. La declaratoria de inexistencia de información;

III. La clasificación de la información como reservada o confidencial;

IV. Cuando se entregue información distinta a la solicitada o en un formato incomprensible;

V. La inconformidad de los costos, tiempos de entrega y contenido de la información;

VI. La información que se entregó sea incompleta o no corresponda con la solicitud;

VII. Derogada.

VIII. Contra la falta de respuesta del Ente Obligado a su solicitud, dentro de los plazos establecidos en esta Ley;

IX. Contra la negativa del Ente Obligado a realizar la consulta directa, y

X. Cuando el solicitante estime que la respuesta del Ente Obligado es antijurídica o carente de fundamentación y motivación.

Lo anterior, sin perjuicio del derecho que les asiste a los particulares de interponer queja ante los órganos de control interno de los Entes Obligados.

	Caducidad del trámite
	Se cuenta con 30 días hábiles una vez notificada al Recurrente  la respuesta emitida por la OIP.

	Costo del trámite 
	Como lo establece el artículo 48 de la LTAIPDF, las solicitudes de acceso a la información pública serán gratuitas.

Los costos de reproducción de la información solicitada, estarán previstos en el Código Fiscal del Distrito Federal, se cobrarán al solicitante de manera previa a su entrega y se calcularán atendiendo a:

I. El costo de los materiales utilizados en la reproducción de la información;

II. El costo de envío; y

III. La certificación de documentos cuando proceda.

Los Entes Obligados deberán esforzarse por reducir al máximo, los costos de entrega de información y para ello podrán hacer uso de los expedientes y archivos digitalizados.

	
	

	Artículo 249.- Por la expedición en copia simple o fotostática o reproducción de información pública, derivada del ejercicio de acceso a la información pública, se deberán pagar las cuotas que para cada caso se indican a continuación:


	

	El pago se efectuará  Sucursales del Banco HSBC exhibiendo la forma de pago correspondiente
	

	El Fundamento Jurídico
	· Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos (Artículo 6)

· Estatuto de Gobierno del Distrito Federal.

· Ley de Transparencia y Acceso a la  Información Pública del Distrito Federal.

· Ley de Protección de Datos Personales para el Distrito Federal.

· Ley Orgánica de la Administración Pública del Distrito Federal.

· Ley de Procedimiento Administrativo del Distrito Federal.

· Código Fiscal del Distrito Federal.

· Código de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal.
· Ley de la Caja de Previsión de la Policía Preventiva del Distrito Federal 

· Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública de la Administración Pública del Distrito Federal.

· Reglamento del Instituto de Acceso a la Información Pública del Distrito Federal en Materia de Transparencia y Acceso a la Información Pública
· Reglamento Interior del Instituto de Acceso a la Información Pública del Distrito Federal.

· Reglamento de la Ley Orgánica de la Administración Pública del Distrito Federal.

· Lineamientos para la Protección de Datos Personales en el Distrito Federal.

· Lineamientos para la Gestión de Solicitudes de Información Pública y de Datos Personales a través del Sistema INFOMEX del Distrito Federal. 

· Procedimiento para la Recepción, Substanciación, Resolución y Seguimiento de los Recursos de Revisión interpuestos ante el InfoDF
· Criterios y metodología de evaluación de la información pública de oficio que deben dar a conocer los Entes Obligados en sus portales de Internet. (Aprobados por acuerdo del Pleno del INFODF 1265/SO/14-11/2012 )

	Para reportar  anomalías
	Para reportar presuntas anomalías favor de comunicarse a la J.U.D de Quejas y Denuncias de la Contraloría Interna en la CAPREPOL, al teléfono, 51-41-08-04 a las 15 extensiones 1611 y 1612.

O Acuda personalmente las Oficinas de la CAPREPOL En la calle Insurgente Pedro Moreno No. 219, Colonia Guerrero, Delegación Cuauhtémoc, C.P. 06300 


	Ningún servidor público de la ENTIDAD está facultado para solicitar documentos adicionales a los requisitos establecidos en esta cédula, ni para requerir pagos por la realización del servicio, distintos, en su caso, al costo de búsqueda o reproducción establecido en el Código Financiero.
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